
Manual de instalación rápida - Cámara Solar – 4G 



Características: 

Aplicación V380 
Sistema operativo APP Android, IOS 

Sensor de imagen 1/2 ″ PS5280LT 
Formato de compresión H.265

Red 4G 
Modo detección PIR + Radar (inducción dual) 

Distancia de detección 0 ~ 12M 
Ángulo de detección 120° 
Método de alarma Mensaje Push de doble inducción al móvil 

Ángulo PTZ Horizontal 355° / Vertical 120° 
Velocidad giratoria Horizontal 55°/s – Vertical 40°/s 

Visión nocturna A todo color 
Luz infrarroja Sí 

LED infrarrojo distancia 30M 
Altavoz Incorporado 

LED blanco distancia 30M 
Micrófono Incorporado (20M) 

Longitud focal 3,6 mm 
Ángulo 120° 

Almacenamiento local Tarjeta TF 32GB (máx 128GB) 
Modo de alimentación Panel solar + Batería 

Panel solar 8 W 
Capacidad batería 3.7V 8Ah 



Contenido 

• Cámara doble lente ×1
• Panel fotovoltaico de 8W ×1
• Soporte para panel
• Memoria microSD de 32 GB
• Batería de 6000 mah
• Chip 4G según compañía seleccionada (OPCIONAL)

Accesorios 

• Tornillos y tarugos M5*25 ×6
• Tornillos hexagonales M5*12 ×4
• Tuercas tipo mariposa M5 ×4
• Protecciones de canto para panel ×4

Indicadores e interfaces 

• Ranura para tarjeta TF
• Ranura para tarjeta Sim 4G
• Orificio de instalación del equipo
• Micrófono
• Puerto Type-C

Instalación del equipo 

Instalación del panel solar: 

1. Coloque el panel fotovoltaico en una superficie plana y segura, e instale los
protectores de esquina contra impactos.

2. Retire el soporte del panel y alinee los orificios de montaje.
3. Tome los tornillos del kit de accesorios, coloque la almohadilla de 1 mm en la

ranura trasera del panel, instale los tornillos hexagonales M5*12 y ajuste con las
tuercas mariposa M5.

Instalación de la cámara: 

1. Haga un orificio en la pared adecuado para los tarugos M5*25.
2. Alinee la cámara con el orificio y fíjela con tornillos M3.5*35.
3. Conecte el cable de alimentación del panel solar al puerto Type-C de la cámara.



Guía visual para configurar cámara con V380 

1. Colocar el chip en un celular
para activarlo.

2. Una vez colocado seguir las
instrucciones que llegaran por SMS o
puede leerlas en la tarjeta donde llega el
chip.

3. Cargar datos solicitados y responder las
preguntas para la activación del chip.

4. Una vez activado, descargar la app de la empresa proveedora de
la sim elegida e iniciar sesión en la misma.

5. Una vez dentro de su cuenta, adquirir el PACK DE DATOS que se
adapte a sus necesidades.

6. Una vez terminado los pasos anteriores, puede sacar el chip de su
celular e insertarlo en la cámara.

7. Descargar la app V380 o escanea el código QR
Abre Google Play o App Store.
Busca “V380”
Instala la aplicación y cree una cuenta.

8. Inicie sesión en la app v380, una vez
dentro, seleccione en el + para agregar
dispositivo.

9. Seleccione cámara 4G y siga las
instrucciones de la app para vincular la
cámara.

10. Listo, puede disfrutar de su cámara online.
11. Si por algún motivo tiene problemas para vincular la cámara, verifique que le swich 

de encendido este en ON y la cámara este encendida.

Dimensiones: 



Partes de la cámara: 

  Ranura SIM 


��� Advertencias: 
• El dispositivo solo admite 4G.
• En grabación con tarjeta microSD, cuando se llena la capacidad, los archivos más

antiguos se sobrescriben automáticamente.
• El uso prolongado en ambientes extremos (altas temperaturas, humedad, polvo o

humo) puede dañar la cámara.
• La app V380 y el firmware del dispositivo se actualizan periódicamente. Para mejor

experiencia, mantenelos actualizados.
• No abras la tapa impermeable del puerto de carga Type-C. Instalala correctamente

después de conectar el cable.



Garantía:
E-cologica Srl garantiza que a partir de la fecha de entrega y por 12 (DOCE) meses que la Cámara Solar 4G, sobre la cual se 
aplica el presente Certificado, está libre de defectos de material y/ó mano de obra, empleados en su fabricación.
¿Qué aspectos incluye y ampara?
•Esta garantía cubre la reparación o reposición gratuita de cualquier pieza o componente, siempre y cuando se determine que 
el defecto es causado por una falla de material o de fabricación.
•Si los defectos de fabricación son irreparables, se realizará el reemplazo de la unidad.
•Si se trata de defecto de fabricación, la obligación será dejarlo en condiciones normales de funcionamiento en un plazo no 
mayor de sesenta días a partir de la fecha en que se reporte la falla.
•Se requiere que la instalación y el uso del equipo hayan sido realizados adecuadamente, siguiendo las instrucciones de 
instalación y respetando todas las precauciones indicadas en el presente manual que se entrega con cada equipo.
•Que los presuntos desperfectos reclamados en el equipo no hayan sido originados por defectos o fallas de otros componentes 
de la instalación.
•En todos los casos, los gastos de fletes, seguros y/ó almacenaje, armado y desarmado del equipo así como todo gasto 
relacionado corren por cuenta del Usuario.
¿Cuáles son las responsabilidades del usuario?
•Leer y seguir las indicaciones del presente manual de Instalación, usos y mantenimiento antes de poner en funcionamiento el 
mismo.
•Conservar la factura de compra ya que la misma es necesaria para demostrar la vigencia de la garantía.
•Realizar los controles preventivos necesarios para evitar el eventual agravamiento del defecto o falla.
•Si el problema no pudiese ser solucionado por el usuario o instalador el equipo deberá ser enviado a E-cologica Srl Rosario con 
flete pago por el cliente.
•Si el defecto fuese atribuible a un desperfecto de fábrica del producto E-cologica Srl se hará cargo de la reparación y solo del 
flete de regreso del equipo reparado.
•Si por el contrario el desperfecto no fuese atribuible a un defecto de fabricación, E-cologica Srl podrá cobrar un cargo por 
inspección y/o eventual reparación, el flete de regreso en este caso será cargo del cliente.
¿Por qué puede darse por terminada la garantía?
•Si la instalación y/o uso de la unidad no se realizó siguiendo las instrucciones del presente Manual de Instalación, Uso y 
Mantenimiento.
•Si se ha realizado algún tipo de modificación en el artefacto.
•Si se trata de daños ocasionados por inundaciones, terremotos, incendios, tormentas eléctricas, golpes. Esta enumeración no 
es de carácter taxativo, quedando excluidos de la presente garantía todos aquellos supuestos en los que, en términos generales 
el funcionamiento anormal del producto se deba a causas que no sean directa o exclusivamente atribuibles a Ecológica Srl
•Si el equipo permaneció a la intemperie, expuesto al sol, lluvia, humedad, tierra, insectos.
•No se permitirá la remoción ni la devolución del equipo sin autorización de la empresa. En caso contrario, los gastos y 
reparaciones serán por cuenta exclusiva del usuario.
•En todos los casos, para la atención en garantía, el Usuario deberá exhibir el presente Certificado de Garantía, la factura, los 
datos de la Empresa o profesional que instaló el sistema y de toda empresa u persona que intervino realizando controles 
preventivos u modificaciones.
•Si el usuario al no comunicar inmediatamente el fallo y solicitar instrucciones de cómo proceder ante dicha falla, provocara 
daños irreparables al equipo por el tiempo transcurrido.
•Modalidad de implementación de la garantía
•Si el fallo ocurre, por favor infórmenos con una descripción completa y una imagen de la avería supuesta, incluyendo la fecha 
de compra, de instalación y de puesta en funcionamiento.
•Una vez recibida la información, procederemos a su evaluación, eventual reemplazo o solicitud de envió a E-cologica Srl 
Rosario para su revisión, el cambio de piezas averiadas se realizara en un plazo máximo de 60 días.
AGENDE ESTOS DATOS EN LA PRESENTE:
FECHA DE COMPRA:      /      /      /
NRO DE FACTURA:
DATOS DEL REVENDEDOR:                                                TE.

E-COLOGICA SRL - EQUIPOS DE ENERGIA RENOVABLE
Av. San Martín 2691 - 2000 ROSARIO (SANTA FE)
Te. (0341) 485 0952 / 481 1806 info@e-cologica.com.ar www.e-cologica.com.ar 
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